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Naar aanleiding van de groei van ons bedrijf zijn we voor uitbreiding van ons team op zoek naar
een ICT support medewerker voor 24 — 38 uur.

De ICT support medewerker die wij zoeken is verantwoordelijk voor de technische ondersteuning
binnen de organisatie. Heeft een collega een technisch probleem? Dan ben jij de aangewezen
persoon om dit probleem te verhelpen door oplossingen te bieden. Deze ondersteuning biedt je
volgens verschillende procedures aan en verloopt via e-mail, telefoon of op locatie.

Je hebt een enorme wil om direct een vliegende start te maken in je ICT-carriere. Je bent gedreven
en ICT is jouw grootste hobby. Taken die bij je functie horen zijn:
e Zorgdragen voor onderhoud, reparatie, verbetering van gebruikte systemen (in
samenwerking met leveranciers)
e Aanspreekpunt voor collega’s en leveranciers op het moment dat er zich problemen
voordoen en zoeken naar oplossingen
e Onderhouden relatiebeheer met leveranciers van automatiseringsapplicaties en ICT-diensten
e Opstellen van gebruikersinstructies voor collega’s

Wat verwachten we van jou :
e Een afgeronde ICT-opleiding
o Uitstekende beheersing van de Nederlandse en Engelse taal zowel schriftelijk als mondeling
e Je beschikt over analytisch vermogen, in de functie ICT medewerker is het belangrijk dat je
ook stappen vooruit kan denken en dat is voor jou geen probleem
e Verder is het belangrijk dat je representatief overkomt, goed met gebruikers kunt
communiceren en altijd op zoek bent naar oplossingen

Wij bieden :
e Een zelfstandige en dynamische functie met vele verschillende aspecten binnen een
internationaal opererende organisatie met volop mogelijkheden tot ontplooiing
e Een aantrekkelijk salaris dat afhankelijk is van leeftijd en ervaring
e Goede secundaire en primaire arbeidsvoorwaarden
e 25 vakantiedagen + 13 ATV dagen bij fulltime dienstverband
o Eeninformele werksfeer in een hecht team

Waar kom je te werken?

YES, de afkorting van Yerseke Engine Services, is een dynamisch bedrijf dat zich bezighoudt met het
uitvoeren van revisie, service en onderhoud aan, en de installatie van Caterpillar en John Deere
scheepsdieselmotoren en generatorsets. Dat is ook waar onze passie ligt. Wij bedienen klanten in de
binnenvaart, visserij, offshore en zeevaart in binnen- en buitenland.

Onze slogan, whenever you need us wherever you are, benadrukt extra onze klantgerichtheid in de
binnenvaart, visserij, zeevaart en offshore en typeert ons onderscheidend vermogen.

Wil jij je aansluiten bij ons YES team? Stuur je cv en motivatie naar ia@yesbv.nl t.a.v. llse Ars.
Wil je meer informatie, bel 0113 576 100 en vraag naar haar. Tenslotte is er meer informatie over
ons bedrijf terug te vinden op onze website www.caterpillarmarineservice.com.
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